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l. REALIZACION DE AUDIENCIAS POR
VIDEOCONFERENCIA

PRIMERO: AUDIENCIAS REMOTAS. Las audiencias en que deba
rendirse prueba testimonial, absolucion de posiciones, declaracion de parte
0 de perito o cualquiera otra que requiera comparecencia personal de las
partes 0o de sus apoderados, se realizardn bajo la modalidad de video
conferencia, la que se hara a traves de la plataforma electronica que se
establezca por el Tribunal, autorizandose a las partes, sus apoderados, al
absolvente, los testigos, el declarante o el perito para intervenir y/o declarar
desde el despacho del receptor o desde sus domicilios u otro lugar que reina
condiciones de idoneidad y privacidad suficientes. En todo caso, el
absolvente, los testigos, declarante o perito deberan estar conectados en un
lugar distinto al del apoderado que los presenta.

SEGUNDO: MEDIOS DE CONTACTO PARA AUDIENCIAS VIA
REMOTA. Para efectos de comparecer y/o recibir la prueba por video
conferencia, en conformidad al numeral precedente, las partes deberan
sefialar hasta las 9:00 horas del dia anterior a la realizacion de la audiencia,
su numero de teléfono y correo electronico, a efectos de que el Tribunal
coordine los aspectos logisticos necesarios para recibir las declaraciones. Si
la parte interesada en la rendicion de esta prueba no ofreciere oportunamente
los medios de contacto, o no fuere posible contactarlo a través de los medios
ofrecidos, tras tres intentos, de lo cual se debera dejar constancia, se
entenderd que ésta ha renunciado a la prueba o, en su caso, no ha
comparecido a la audiencia.

TERCERO: DILIGENCIAS PREVIAS DE LA AUDIENCIA
REMOTA. La constatacion de la identidad de las partes, sus apoderados,
absolventes, testigos, peritos o declarantes segun corresponda, debera
efectuarse inmediatamente antes del inicio de la audiencia, de manera
remota ante el Ministro de Fe, mediante la exhibicion de su ceédula de

identidad o pasaporte de lo que se dejaréa registro. EI Ministro de Fe debera



constatar, en forma previa a la realizacion de la audiencia y durante la
misma, sea mediante preguntas o la exhibicion del entorno, que los testigos,
absolventes, peritos o declarantes se encuentran en un lugar adecuado que
cumple con las condiciones de idoneidad y privacidad suficiente y, en
general que se da cumplimiento a los presupuestos normativos para la
rendicion de la prueba de que se trate.

CUARTO: ACTA DE LA DILIGENCIA DE PRUEBA. Para los efectos
de la recepcion de la prueba, el Ministro de Fe que intervenga en ella,
levantara y suscribira un acta, en la que se dejara constancia del dia y hora
de realizacion de la audiencia, del juramento de los testigos, absolventes,
peritos o declarantes de ser procedente y de las partes que hubieren asistido.
El Ministro de Fe transcribira el contenido de la declaracion y debera
presentar al Tribunal dicha transcripcion, la que podra ser objetada por las
partes dentro del término de tres dias, contado desde la notificacion de la
resolucion que la tiene por presentada, sefialando especificamente aquello
que impugna. De la objecion se daré traslado y una vez evacuado, se fallara
considerando principalmente el merito del respaldo del audio o video
entregado por el receptor judicial al Tribunal, debiendo resolverse de
inmediato, sin que pueda reservarse su resolucion para la sentencia
definitiva. En caso de que la transcripcion del acta fuere falseada o

adulterada, sera aplicable lo dispuesto en el articulo 207 del Codigo Penal.

QUINTO: INTERVENCION DEL JUEZ EN LAS AUDIENCIAS. En
las audiencias en que deba rendirse prueba testimonial, absolucion de
posiciones, declaracion de parte, peritos o cualquiera otra que requiera
comparecencia personal de las partes o de sus apoderados, que se realicen
en conformidad a los numerales precedentes, el Tribunal designara a uno de
sus jueces para resolver los incidentes que se promovieren y dictar las
resoluciones que corresponda durante la diligencia. El juez deberd estar
disponible de forma remota para dictar las resoluciones que fueren

procedentes.
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SEXTO: COMPARECENCIA PRESENCIAL EN EL TRIBUNAL. En
las audiencias a que se refieren los numerales precedentes, cualquiera de las
partes, apoderados, testigos, absolvente, perito o declarante que no contare
con medios tecnoldgicos idoneos para participar de la audiencia via remota,
podra comparecer personalmente en dependencias del Tribunal ubicado en
San Antonio 427, octavo piso, comuna de Santiago, a fin de cumplir con su
declaracion. Lo anterior deberd ser solicitado por escrito o al correo

electronico infotcp@tribunaldecontratacionpublica.cl del Tribunal, a lo

menos dos dias habiles antes de la realizacion de la audiencia y el Tribunal,
autorizara dicha comparecencia siempre que la cantidad de asistentes
presenciales a las audiencias fijadas para ese dia no exceda el aforo
establecido por la autoridad sanitaria.

El Tribunal dispondra de un lugar adecuado para el desarrollo de esta

diligencia.

II. TERMINOS PROBATORIOS Y ENTORPECIMIENTOS

SEPTIMO: CALENDARIZACION DE DILIGENCIAS DE PRUEBA.
Si por razones de agendamiento del Tribunal no pudiere rendirse la prueba
testimonial, de absolucién de posiciones o cualquiera otra que requiera
comparecencia personal de las partes o de sus abogados, oportunamente
ofrecida dentro del término probatorio, quedara el Tribunal facultado para
abrir un término especial de prueba, solo para efectos de su rendicion,
debiendo para ello fijar un dia y hora.

En el caso de la prueba testimonial, el Tribunal, atendido el nimero de
testigos y el de los puntos de prueba, sefialara una o mas audiencias para el
examen de los testigos.

OCTAVO: ENTORPECIMIENTOS. La disponibilidad y correcto
funcionamiento de los medios tecnoldgicos de las partes que comparezcan
remotamente en dependencias ajenas al Tribunal sera de su responsabilidad.
Sin embargo, si el mal funcionamiento de los medios tecnoldgicos no fuere

atribuible a ellas, las partes, sus abogados, mandatarios o demas
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intervinientes que comparezcan remotamente, a quienes haya perjudicado
el inconveniente podran alegar el respectivo entorpecimiento. En caso de
acoger dicho incidente, el Tribunal fijara un nuevo dia y hora para la
continuacion de la audiencia, sin que se pierda lo obrado con anterioridad a
dicho mal funcionamiento. En la nueva audiencia que se fije, el Tribunal
velara por la igualdad de las partes en el ejercicio de sus derechos.
Asimismo, las partes, sus abogados, mandatarios y demas intervinientes que
hayan estado impedidos de cumplir los plazos establecidos para diligencias o
actuaciones a consecuencia de cualquier impedimento generado por la
emergencia sanitaria, ocasionada por la enfermedad COVID-19, podran
reclamar del impedimento dentro del término de los diez dias habiles
siguientes al cese del mismo. El Tribunal resolvera de plano o previa
tramitacion incidental.

NOVENO: REANUDACION DE TERMINOS PROBATORIOS
SUSPENDIDOS. Los términos probatorios que se hubieren suspendido por
disposicion del articulo 6° de la ley N° 21.226, se reanudaran de
conformidad con la disposicion del articulo 12, agregado a dicho cuerpo
legal por el articulo Unico N°4 de la Ley N°21.379, a peticion de parte, desde
la fecha en que se notifique la resolucion del Tribunal que acoja dicha
solicitud y se extenderan por un término de diez dias habiles establecido en
el articulo 25 de la Ley N°19.886.

I1l. MEDIDAS PARA PRIVILEGIAR VIAS REMOTAS EN LA
TRAMITACION DE LAS CAUSAS

DECIMO: PRESENTACION DE ESCRITOS. Se solicita a los sefiores
abogados registrados en el Sistema de Tramitacion Electronica (en adelante,
SITREC) utilizar exclusivamente los medios electronicos existentes para
hacer sus presentaciones al Tribunal. En lo referido a la presentacion de
escritos por abogados no registrados en el SITREC, continuara habilitado el
correo electronico infotcp@tribunaldecontratacionpublica.cl, para el envio

de escritos escaneados con la o las firmas correspondientes.
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DECIMO PRIMERO: AUTORIZACIONES DE PODER. Para los
efectos de evitar en lo posible la comparecencia fisica a las dependencias
del Tribunal, los abogados que tramitan electrénicamente a través del
sistema electrénico de tramitacion de causas (SITREC), podran incluir en
Sus presentaciones en que se otorgue patrocinio y poder, fotocopias
debidamente firmadas de las cédulas de identidad del poderdante y del
apoderado, de aquéllos otorgantes o mandatarios que no suscriban la
presentacién con firma electrénica avanzada. Respecto de los abogados no
registrados en el SITREC, podran incluir en sus presentaciones, junto con
la firma de los escritos en que se otorgue patrocinio y poder, fotocopias
debidamente firmadas por ambos lados, de las cédulas de identidad del
poderdante y del apoderado.

DECIMO SEGUNDO. NOTIFICACIONES DE RESOLUCIONES. De
conformidad con la modificacion introducida por el nimero 5 letra a) del
articulo 3 de la Ley N°21.394, al articulo 49 del Cddigo de Procedimiento
Civil, serd obligacidn para los abogados designar en su primera presentacion
un medio de notificacidn electronico que el juez califiqgue como expedito y
eficaz.

Esta norma agrega, ademas, un nuevo inciso que dispone: “La notificacion
electronica se entenderd practicada desde el momento de su envio”.

En los casos en que los abogados no hayan sefialado un medio de
notificacién electronico o designado un domicilio conocido dentro de los
limites urbanos de la ciudad de Santiago, las resoluciones que reciben la
causa a prueba, la sentencia definitiva o la que ordena la comparecencia
personal de las partes, previo apercibimiento, seran notificadas por el estado

diario.

IV. MEDIDAS PARA PRIVILEGIAR VIAS REMOTAS EN EL
FUNCIONAMIENTO DEL TRIBUNAL

DECIMO CUARTO. MESON Y ATENCION DE PUBLICO. Se insta
a los abogados, apoderados y publico en general a utilizar preferentemente



los canales de atencion remotos dispuestos por el Tribunal. Los canales de
atencion son los siguientes: Fono (56) 228870000. Correo electronico:
infotcp@tribunaldecontratacionpublica.cl.

DECIMO QUINTO. ATENCION PRESENCIAL. Sin perjuicio de lo

establecido en el numeral anterior, se atenderad publico y abogados en las

dependencias fisicas del Tribunal ubicadas en San Antonio 427, Octavo
Piso, Comuna de Santiago, de 9,00 a 13,00 horas, dando estricto
cumplimiento a las disposiciones sanitarias dictadas por las autoridades
correspondientes y, en especial, las referidas en los aforos.

DECIMO SEXTO. ORGANIZACION DEL TRABAJO. EI
funcionamiento del Tribunal combinara la modalidad de trabajo presencial
y remota, estableciendo turnos presenciales para la formacion del
expediente fisico y la atencion de puablico y abogados. Los turnos
presenciales deberan permitir una adecuada rotacion de los funcionarios del
Tribunal.

Se encomienda al Secretario del Tribunal elaborar un Plan de Trabajo que
coordine el trabajo en dependencias de este 6rgano jurisdiccional y el
cumplimiento de funciones por vias telematicas. EI plan encomendado
debera privilegiar la modalidad remota para el desarrollo de las funciones y

contemplara todas las medidas que dicte la autoridad sanitaria.

Secretario
Tribunal de Contratacion Publica
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